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OBCHODNE PODMIENKY

podnikatel'e Ing. Jana Chladkova, so sidlom Svitickova 805/31, 664 47 Stfelice, 1C 75959151, DIC:
CZ8057313902, pre predaj tovaru prostrednictvom internetového obchodu, ktory je sucast’ou internetového
portalu iumeni.cz. Podnikatel je zapisany v Zivnostenskom registri, Zivnostenské opravnenie vydal Magistrat

mesta Brna, ¢.j.
MMB / 0119690/2012.
UVODNE USNANOVENIA

Tieto obchodné podmienky (d'alej len "obchodné podmienky") upravuju v silade s ustanovenim § 1751 ods.
1 zakona ¢. 89/2012 Zb. Obcdiansky zikonnik (dalej len "obciansky zakonnik") vzijomné prava a povinnosti
zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti alebo na zaklade kapnej zmluvy (dalej len "kiapna zmluva")
uzatvarané medzi predavajicim a kupujicim prostrednictvom internetového obchodu, ktory je stcast’ou
internetového portalu iumeni.cz nachadzajuceho sa na webovej stranke umiestnené na internetovej adrese
www.iumeni.cz (d'alej len "webovd stranka "), ohladom tu prezentovany tovar, a to prostrednictvom

rozhrania webovej stranky (dalej len" webové rozhranie obchodu ").

Obchodné podmienky d’alej upravuji prava a povinnosti zmluvnych stran pri vyuzivani webovej stranky a

dalsie savisiace pravne vzt'ahy.

Internetovy obchod, ktory je sicast’ou internetového portalu iumeni.cz, je zamerany na predaj knth o umeni a
umeleckych predmetov. Umeleckym predmetom sa pre ucely tychto obchodnych podmienok rozumie vec,
prostrednictvom ktorej je vyjadrené umelecké dielo, coby jedine¢ny vysledok tvotivej cinnosti autora, najma
dielo vytvarné (dielo maliarske, grafické a socharske), dielo fotografické, dielo vyjadrené postupom podobnym

fotografiu a dielo uzitkového umenia.

Prevadzkovatel'om internetového portalu iumeni.cz a tu sa nachadzajuceho internetového obchodu je Ing.
Jana Chladkové, so sidlom Svitackova 805/31, 664 47 Stielice, IC 75959151 (dPalej len "prevadzkovatel
portalu").

V pripade predaja tovaru zaradeného vo webovom rozhrani obchodu pod zalozkou "PREDAJ KNIH
E-SHOP" (d’alej len "predaj knih"') je prevadzkovatel’ portalu predavajucim. V pripade predaja
tovaru zaradeného vo webovom rozhrani obchodu pod zaloZkou "ON-LINE GALERIA" (dalej len
""predaj umeleckych predmetov") je prevadzkovatel’ portalu sprostredkovatel’om predaja medzi
predavajicim a kupujiicim a siasne zastupcom predavajuceho pri uzatvarani kiipnej zmluvy.

Kupujucim je spotrebitel alebo ind osoba ako spotrebitel. Spotrebitefom sa rozumie kazdy ¢lovek, ktory
mimo ramca svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo mimo rimca samostatného vykonu svojho povolania

uzatvara zmluvu s podnikatel'om alebo s nim inak kona.

Tieto obchodné podmienky su zavizné pre vsetkych predavajuci, ktori predavaji tovar prostrednictvom
internetového obchodu, ktory je sucast’ou internetového portalu iumeni.cz.

Ustanovenia obchodnych podmienok st neoddelitelnou stucast’ou kipnej zmluvy. V kipnej zmluve mozno
dohodnut’ dojednania odlisné od obchodnych podmienok. Odlisné dojednania v kipnej zmluve maja

prednost’ pred ustanovenim obchodnych podmienok.

Kupna zmluva a obchodné podmienky s vyhotovené v slovenskom jazyku. Kapnu zmluvu mozno uzavriet’

v slovenskom jazyku.

Znenie obchodnych podmienok méze prevadzkovatel portalu menit’ ¢i doplnovat’. Tym nie su dotknuté

prava a povinnosti vzniknuté po dobu ucinnosti predchadzajuceho znenia obchodnych podmienok.
UZIVATEDLSKY UCET

Na zaklade registracie kupujuceho vykonanej na webovej strainke méze kupujici pristupovat’ do svojho
uzivatel'ského rozhrania. Zo svojho uzivatel'ského rozhrania méze kupujici vykonavat’ objednavanie tovaru
(dalej len "uzivatel'sky ucet"). V pripade, Ze to webové rozhranie obchodu umoziiuje, méze kupujuci

vykonavat’ objednavanie tovaru tiez bez registracie priamo z webového rozhrania obchodu.
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Pri registracii na webovej stranke a pri objednavani tovaru je kupujtci povinny uvadzat’ spravne a pravdivo
vietky tdaje, ktoré podla svojej povahy méizu byt” osobnymi udajmi kupujiceho. Udaje uvedené v
uivatelskom Géte je kupujuci pri akejkolvek zmene povinny aktualizovat’. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatel'skom ucte a pri objednavani tovaru st prevadzkovatelom portalu a predavajicim povazované za

spravne.

Pristup k uzivatel'skému uctu je zabezpeceny uzivatel'skym menom a heslom. Kupujuci je povinny uchovat’
svoje uzivatel'ské meno a heslo v tajnosti. Prevadzkovatel’ portalu nenesie zodpovednost’ za neopravneny
pristup do pouzivatel'ského actu kupujiceho, ani za skodu vzniknutd v sdvislosti s neopravnenym pristupom

do pouzivatel'ského uctu kupujiceho.
Kupujuci nie je opravneny umoznit’ vyuzivanie pouzivatel'ského uctu tretim osobam.

Prevadzkovatel portalu méze zrusit’ uzivatel'sky ucet, a to najmad v pripade, ked’ kupujuci svoj uzivatel'sky
ucet dlhsie ako 36 mesiacov nevyuziva, alebo v pripade, ked” kupujuci vo vzt'ahu k prevadzkovatelovi portalu

porusi svoje povinnosti z kipnej zmluvy (vratane obchodnych podmienok).

Kupujuci berie na vedomie, ze uzivatel'sky ucet nemusi byt’ dostupny nepretrzite, a to najmi s ohladom na
nutnd adrzbu hardvérového a softvérového vybavenia prevadzkovatel'a portalu, popr. nutnd ddrzbu

hardvérového a softvérového vybavenia tretich osob.
Uzatvorenie kiapnej zmluvy

3.1 Vsetka prezenticia tovaru umiestnena vo webovom rozhrani obchodu je informativneho charakteru a
p ]
predavajuci nie je povinny uzatvorit’ kipnu zmluvu ohfadom tohto tovaru. Ustanovenie § 1732 ods. 2

Obcianskeho zakonnika sa nepouzije.

Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o tovare, a to vratane uvedenia cien jednotlivého tovaru.
Ceny tovaru si uvedené vratane vsetkych dani a poplatkov, ktoré sa na predaj tovaru vzt'ahuji. Ceny tovaru
zostavaju v platnosti po dobu, kedy st zobrazované vo webovom rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim nie

je obmedzend moznost’ podavajiceho uzatvorit’ kipnu zmluvu za individualne dohodnutych podmienok.

V pripade umeleckych predmetov obsahuje webové rozhranie obchodu u kazdého jednotlivého tovaru taktiez
oznacenie autora, oznacenie predavajiceho a udaj o tom, ¢i sa jednd o origindl, limitovanu ediciu ¢i

rozmnozeninu diela.

Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru.
Informacie o ndkladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru uvedené vo webovom rozhrani obchodu plati

len v pripadoch, ked je tovar doru¢ovany v ramci tzemia Slovenskej republiky a slovensky republiky.

Pre objednanie tovaru kupujuici vyplni objednavkovy formular vo webovom rozhrani obchodu, najma

informacie o

a informace o celkové cen¢ objednavaného zbozi a nakladech spojenych s jeho balenim a dodanim (dale
spolecné jen ,,objednavka®).

Pred odoslanim objednavky predavajicemu je kupujicemu umoznené skontrolovat’ a menit’ ddaje, ktoré
kupujici do objednavky vlozil, a to aj s ohl'adom na moznost’ kupujuceho zist'ovat’ a opravovat’ chyby
vzniknuté pri zadavan{ dat do objednavky. Kupujuci odosle objednavku predavajicemu kliknutim na tlacidlo
"ZAVAZNE OBJEDNAT". Kupujici odoslanim objednavky potvrdzuje, 7e sa zoznamil s tymito
obchodnymi podmienkami a Zze s nimi sthlasi, a to v zneni plathom a Gc¢innom k okamihu odoslania

objednavky.

predavajuci bezodkladne po obdrzani objednavky toto obdrzani kupujicemu potvrdi elektronickou postou, a
to na adresu elektronickej posty kupujuceho uvedent v uzivatel'skom ucte alebo v objednavke (d'alej len

"elektronicka adresa kupujiceho").

Predavajuci je vzdy opravneny v zavislosti na charaktere objednavky (mnoZstvo tovaru, vyska kapnej ceny,
predpokladané naklady na dopravu) poziadat’ kupujiceho o dodatocné potvrdenie objednavky (napr.

Pisomne ¢i telefonicky).
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K uzavretiu kipnej zmluvy medzi predavajucim a kupujicim dochadza doruc¢enim prijatia objednavky
(akceptaciou objednavky) kupujicemu. Prijatie objednavky je predavajucim zasielany kupujicemu
elektronickou postou na elektronicku adresu kupujiceho. Sucasne s prijatim objednavky je kupujucemu
zaslana képia obchodnych podmienok. Ak je predmetom objednavky umelecky predmet, je kupujicemu
zaslana takisto plna moc prevadzkovatel'a portalu na zastupovanie predavajuceho pri uzatvarani kupnej
zmluvy.

Kupujuci sthlasf s pouzitim komunika¢nych prostriedkov na dial'ku pri uzatvarani kipnej zmluvy. Naklady
vzniknuté kupujucemu pri pouziti komunika¢nych prostriedkov na dialku v stvislosti s uzatvorenim kupnej
zmluvy (naklady na internetové pripojenie, naklady na telefénne hovory a pod.) Si hrad{ kupujici sam, pricom
tieto naklady sa nelisi od zakladnej sadzby.

Predavajuci si vyhradzuje pravo podl'a svojho uvazenia neuzavriet’ s kupujicim akoukol'vek kipnu zmluvu.
CENA TOVARU A PLATOBNE PODMIENKY

Cenu tovaru a pripadné naklady spojené s balenim a dodanim tovaru podl'a kipnej zmluvy moze kupujici
predavajucemu zaplatit’ nasledujicimi spdsobmi:

. v hotovosti v prevadzkarni prevadzkovatel'a portilu na adrese Svitickova 805/31, 664 47 Sttelice,
. dobierkou v mieste uréenom kupujicim v objednavke,

. bankovym prevodom na tcet prevadzkovatela portalu ¢. 670100-2209477941 / 6210 vedeny v mBank
S.A., organizacna zlozka (d’alej len "ucet prevadzkovatela portalu').

Spolo¢ne s kiipnou cenou je kupujuci povinny predavajucemu zaplatit’ aj ndklady spojené s balenim a
dodanim tovaru. Ak nie je vyslovne uvedené inak, rozumie sa d’alej kipnou cenou aj naklady spojené s
dodanim tovaru.

Predavajuci nepozaduje od kupujiceho zalohu ¢i ind obdobnd platbu. Tymto nie je dotknuté ustanovenie

ods. 4.6. obchodnych podmienok ohadom povinnosti kupujiceho uhradit’ kipnu cenu tovaru vopred.

V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby dobierkou je kipna cena splatna pri prevzati tovaru. V
pripade bezhotovostnej platby je kipna cena splatna do 7 dni od uzatvorenia kipnej zmluvy.

V pripade bezhotovostnej platby je kupujici povinny platbu vykonat’ s uvedenim variabilného symbolu, ktory
mu predavajici oznamil v suvislosti s prijatim objednavky. Zavizok kupujuceho uhradit’ kipnu cenu je
splneny pripfsanim prislusnej ¢iastky na ucet prevadzkovatel'a portalu.

Predavajuci je opravneny, najmi v pripade, ze zo strany kupujaceho nedéjde k dodatocnému potvrdenie
objednavky podl'a ods. 3.8. obchodnych podmienok, pozadovat’ uhradenie celej kipnej ceny este pred

odoslanim tovaru kupujicemu. Ustanovenie § 2119 ods. 1 Obcianskeho zakonnika sa nepouZije.
Pripadné zl'avy z ceny tovaru poskytnuté predavajicim kupujicemu nie je mozné vzajomne kombinovat’.
Pripadné akéné ceny platia do vypredania zasob, alebo po ¢asovo urcent dobu.

ODSTOUPENI] OD KUPNI SMLOUVY

V pripade, Ze kupujici je spotrebitel, ma kupujuci pravo odstupit” od kipnej zmluvy bez udania dévodu, a to
za podmienok uvedenych v ods. 5.2. az 5.8. obchodnych podmienok.

Ak sa nejedna o pripad uvedeny v ods. 5.3. obchodnych podmienok, je kupujici opravneny odstupit’ od
kupnej zmluvy do 14 dnf odo dfia prevzatia tovaru, pricom v pripade, Ze predmetom kipnej zmluvy je
niekol'ko druhov tovaru alebo dodanie niekol’kych casti, bezi tato lehota odo dna prevzatia poslednej dodavky
tovaru. Odstapenie od kupnej zmluvy musi byt’ predavajicemu odoslany v lehote uvedenej v predchadzajice;j
vete. Pre odstapenie od kupnej zmluvy moze kupujuci vyuzit’ formular, ktory tvori prilohu obchodnych
podmienok.

Kupujuci nie je opravneny odstipit’ od kupnej zmluvy v pripadoch uvedenych v § 1837 obcianskeho
zakonnika. Kupujici najmi nie je opravneny odstapit’ od kupnej zmluvy o dodavke tovaru, ktory bol
upraveny podla priania kupujuceho alebo pre jeho osobu, od kipnej zmluvy o dodavke tovaru, ktory
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podlieha rychlej skaze, ako aj tovar, ktory bol po dodani nenavratne zmiesana s inym tovarom, od kupnej
zmluvy o dodavke tovaru v uzavretom obale, ktoré kupujici z obalu vynal az hygienickych dévodov ho nie je
mozné vratit’ a od kupnej zmluvy o dodavke zvukové alebo obrazové nahravky alebo pocitacového

programu, ak kupujici porusil ich pévodny obal.

Odstupenie od kupnej zmluvy moze kupujuci zaslat’ na adresu predavajiceho uvedenu v potvrdeni o prijatf
objednavky a v prijati objednavky. Odstipenie od kupnej zmluvy méze kupujici predavajucemu zaslat’ tiez
na adresu prevadzkovatela portalu Ing. Jana Chladkova, Svitickova 805/31, 664 47 Stielice alebo na adresu
elektronickej posty prevadzkovatela portalu info@iumeni.cz. K reklamacii ¢i vratenie tovaru lze tiez vyuzit’

online formular na https://www.iumeni.cz/knihy-casopisy/uzitecne-informace/reklamace-vraceni/.

Predavajuci vrati kupujicemu do 14 dnf od odstapenia od zmluvy vsetky penazné prostriedky vritane
nakladov na dodanie, ktoré od kupujiceho na zaklade kipnej zmluvy prijal, rovnakym spésobom. Predavajuci
je taktiez opravneny vratit’ plnenie poskytnuté kupujucim uz pri vrateni tovaru kupujicim alebo inym
sposobom, pokial’ s tym kupujuci bude suhlasit’ a kupujicemu tym nevzniknu d’alsie naklady. Ak kupujuci
zvolil iny, nez najlacnejsi sposob dodania tovaru, ktory predavajici ponuka, vrati predavajici kupujiocemu
naklady na dodanie tovaru vo vyske zodpovedajucej najlacnejsiemu ponukanému sposobu dodania tovaru.
Predavajuci nie je povinny vratit’ prijaté penazné prostriedky kupujicemu skor, nez mu kupujuci tovar

odovzda alebo preukaze, ze tovar predavajucemu odoslal.

V pripade, Ze kupujici nie je spotrebitel, sa ustanovenie ods. 5.2. az 5.8. obchodnych podmienok nepouZija a
pre odstupenie kupujuceho od kupnej zmluvy sa uplatnia prislusné ustanovenia Ob¢ianskeho zakonnika.

Ak je spolo¢ne s tovarom poskytnuty kupujicemu darcek, je darovacia zmluva medzi predavajucim a
kupujucim uzatvorena s rozvizovacej podmienkou, ze ak dojde k odstapeniu od kiapnej zmluvy kupujicim,
straca darovacia zmluva ohl'adom takéhoto darceka tcinnosti a kupujici je povinny spolu s tovarom

predavajicemu vratit’ aj poskytnuty darcek.

Do doby prevzatia tovaru kupujicim je predavajici opravneny kedykolvek od kupnej zmluvy odstapit’. V
takomto pripade vrati predavajici kupujicemu kipnu cenu bez zbytoéného odkladu, a to bezhotovostne na
ucet urceny kupujicim.

PREPRAVA, DODANIE A PREVZATIE TOVARU

V pripade, Ze je sposob dopravy dohodnuty na zaklade poziadavky kupujuceho, nesie kupujuci riziko a
pripadné dodato¢né naklady spojené s tymto spésobom dopravy.

Ak je predavajuci podl'a kipnej zmluvy povinny dodat’ tovar na miesto urcené kupujicim v objednavke, je

kupujici povinny prevziat’ tovar pri dodani.

V pripade, Ze je z dovodov na strane kupujiceho nutné tovar doruc¢ovat’ opakovane alebo inym spésobom,
nez bolo uvedené v objednavke, je kupujuci povinny uhradit’ naklady spojené s opakovanym doruc¢ovanim

tovaru, resp. naklady spojené s inym spésobom dorucenia.

Kupujuci je povinny pri prevzati tovaru od prepravcu skontrolovat’ neporusenost’ obalu zasielky a v pripade
akychkol'vek zavad toto bezodkladne oznamit’ prepravcovi. Kupujici je opravneny odmietnut’ prevzatie
zasielky, ktora javi znamky poskodenia ¢i nespravnej manipulacie. Podpisom prevzatie zasielky bez sicasného
uvedenia pripadne zistenych zavad kupujici potvrdzuje, Ze zasielku prevzal neporusenu, bez zjavnych
znamok poskodenia ¢i nespravnej manipulacie a na pripadnu neskorsiu reklamaciu oh'adom porusenia obalu
zasielky nebude brat’ ohl'ad.

Dalsie prava a povinnosti stran pri preprave tovaru mozu upravit’ osobitné dodacie podmienky

predavajiceho, ak sd predavajucim vydané.

Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o dostupnosti tovaru. Tovar skladom predavajuci
kupujicemu odosle, popr. pripravi k odberu (zvolil ak kupujuaci v objednavke osobny odber) pri platbe
dobierkou do 2 pracovnych dni od prijatia objednavky a pri platbe inym spésobom do 2 pracovnych dni od
zaplatenia kdpnej ceny tovaru. Kupujuci je uzrozumeny s tym, ze vsetky ostatné idaje o dostupnosti tovaru

st orientacné a predavajuci je opravneny ich menit’.
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V ptipade, Ze je tovar "skladom u partnera", mozno dhradu za tovar vykonat’ len prevodom vopred na
bankovy tcet predavajucemu. K preprave mozno v takomto pripade vyuzit’ iba prepravecu urc¢eného
predavajucim (Geis Parcel). Tovar bude potom odoslany do 3 pracovnych dni od zaplatenia kipnej ceny
tovaru.

PRAVA Z VADNEHO PLNENIA

Prava a povinnosti zmluvnych stran ohladne prav z chybného plnenia sa riadi prislusnymi vSeobecne
zaviznymi pravoymi predpismi, najmi ustanoveniami § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2158 az 2174
Obcianskeho zdkonnika.

Predavajuci zodpoveda kupujucemu, Ze tovar pri prevzati nema vady. Najma predavajuci zodpoveda
kupujucemu, ze v ¢ase, ked’ kupujuci tovar prevzal,
a) ma tovar vlastnosti, ktoré si strany dohodli, a chyba ak dojednania, také vlastnosti, ktoré predavajici

alebo vyrobca opfsal alebo ktoré kupujuci oc¢akaval vzhl'adom na charakter tovaru a na zaklade
reklamy nimi vykonavané,

b) sa tovar hodi k tcelu, ktory pre jeho pouzitie predavajuci uvadza alebo ku ktorému sa tovar rovnakého
druhu bezne pouziva,

9) tovar zodpoveda kvalitou alebo prevedenim dohovorené vzorky alebo predlohe, ak bola akost” alebo
prevedenie uréené podl'a dohodnutého vzorky alebo predlohy,

d) je tovar v zodpovedajucom mnozstve, miere alebo hmotnosti a

e) tovar vyhovuje poziadavkam pravnych predpisov.

Ak sa prejavia vada v priebehu 12 mesiacov od prevzatia, ma sa za to, Ze tovar bol chybny uZ pri prevzati.

Kupujuci je opravneny uplatnit’ pravo z vady, ktora sa vyskytne u spotrebného tovaru v dobe 24 mesiacov od

prevzatia.

Ustanovenie ods. 7.4. obchodnych podmienok sa neuplattiuje u tovaru predavaného za nizs$iu cenu na vadu,
pre ktoru bola nizsia cena dohodnuta, na opotrebenie tovaru spésobené jeho obvyklym uZzfvanim, u
pouzitého tovaru na vadu zodpovedajice miere pouzivania alebo opotrebenia, ktora tovar mal pri prevzati
kupujucim, alebo ak vyplyva to z povahy tovaru.

Ak nemd tovar vlastnosti uvedené v ods. 7.2. obchodnych podmienok, je kupujici opravneny pozadovat’
bezplatné odstranenie vady alebo primeranu zlavu z kipnej ceny. Ak nie je to vzhl'adom k povahe vady
neprimerané alebo neimerné (najmi ak nemozno vadu odstranit’ bez zbyto¢ného odkladu), je kupujuici
opravneny pozadovat’ dodanie nové veci bez vad alebo vymenu sucasti, ak sa tyka vada len sucasti veci. Ak
nie je oprava alebo vymena tovaru mozni, je kupujici opravneny od kiapnej zmluvy odstupit’. Pozadovat’
vymenu veci alebo odstupit” od kipnej zmluvy je kupujuci opravneny aj v pripade, ak sa vyskytne na tovare
odstranitel'na vada opakovane alebo ak ma tovar vicsie mnozstvo chyb.

Pravo z chybného plnenia kupujucemu nenalezi, ak kupujuci pred prevzatim tovaru vedel, Ze tovar ma vadu,

alebo ak kupujuci vadu sim sposobil.

Ak md tovar vadu, za ktora predavajici zodpoveda, a ak ide o tovar predavany za nizsiu cenu alebo o tovar

ouzity, ma kupujuci namiesto prava na vymenu veci pravo na primeranu zlavu.
> ] vyl

V pripadoch, ked’ predavajuci kupnu zmluvu neuzatvara v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo ked’
kupujuci kipnu zmluvu uzatvara v raimci svojej podnikatel'skej ¢innosti, sa ustanovenie ods. 7.2. az 7.8.
obchodnych podmienok nepouziji. Predavajuici v tychto pripadoch zodpoveda kupujicemu za odovzdanie
tovar v dohodnutom mnozstve, kvalite a prevedeni. Ak nie st akost’ a prevedenie dojednané, plni predavajici
v akosti a prevedeni vhodnych pre ucel zjavny zo zmluvy; inak pre ucel obvykly. Prava kupujiceho z
chybného plnenia v tychto pripadoch vyplyvaju z ustanoveni § 2099 az 2112 Ob¢ianskeho zakonnika. To
predovsetkym znamena, ze kupujici ma pravo pozadovat’ dodanie nové veci bez vad a pravo odstupit” od
kapnej zmluvy iba vtedy, ak je chybné plnenie podstatnym porusenim zmluvy. Ak je chybné plnenie
nepodstatnym porusenim zmluvy, ma kupujuici pravo na odstranenie chyby, alebo na primeranu zlavu z

kapnej ceny.

Prava z chybného plnenia méze kupujici uplatnit’ na adrese predavajuceho uvedené v potvrdeni o prijatf
objednavky a v prijati objednavky. Uplatnenie prav z chybného plnenia méze kupujuci predavajicemu zaslat’
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tiez na adresu prevadzkovatel'a portilu Ing. Jana Chlidkovia, Svitickova 805/31, 664 47 Stfelice alebo na

adresu elektronickej posty prevadzkovatela portilu info@iumeni.cz.
DALSIE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Predavajuci si v zmysle § 2132 Obcianskeho zakonnika vyhradzuje vlastnicke pravo k tovaru. To znamenad, Zze

kupujici sa stane vlastnikom tovaru az aplnym zaplatenim kdpnej ceny tovaru.

Predavajuci a kupujuci na seba preberaji nebezpecenstvo zmeny okolnost v zmysle § 1765 Obc¢ianskeho
zakonnika. To znamend, Ze sa nebudi domahat’ vo¢i druhej strane obnovenia rokovani o kipnej zmluve v

pripade, Ze by po jej uzavretf doslo k zmene okolnosti, za ktorych kidpnu zmluvu uzatvarali.

Kupujuci berie na vedomie, ze programové vybavenie a d’alsie sucasti tvoriace webové rozhranie obchodu,
vratane fotografii prezentovaného tovaru, su chranené autorskym pravom. Kupujuci sa zavizuje, Ze nebude
vykonavat’ ziadnu cinnost’, ktora by mohla jemu alebo tretim osobam umoznit’ neopravnene zasahovat’ ¢i

neopravnene uzit’ programové vybavenie alebo d’alsie sucasti tvoriace webové rozhranie obchodu.

Kupujuci nie je opravneny pri vyuzivani webového rozhrania obchodu pouzivat’ mechanizmy, programové
vybavenie alebo iné postupy, ktoré by mohli mat’ negativny vplyv na prevadzku webového rozhrania
obchodu. Webové rozhranie obchodu je mozné uzivat’ len v rozsahu, ktory nie je na ukor prav ostatnych

zakaznikov predavajuceho a ktory je v stlade s jeho urcenim.

Kupujuci berie na vedomie, Ze predavajuci a prevadzkovatel portalu nenesu zodpovednost’ za chyby
vzniknuté v doésledku zasahov tretich oséb do webovej stranky alebo v désledku pouzitia webovej stranky v

rozpore s jej urcenim.

Predavajuci nie je vo vzt'ahu ku kupujicemu viazany Ziadnymi kédexy spravania v zmysle ustanovenia § 1826
ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Predavajuci zaist'uje mimosudne riesenie st’'aznosti spotrebitelov na adrese predavajuceho uvedené v
potvrdeni o prijati objednavky a v prijati objednavky. St’aznost’ méze kupujici predavajucemu zaslat’ tiez na
adresu prevadzkovatel'a portalu Ing. Jana Chladkovia, Svitickova 805/31, 664 47 Sttelice alebo na adresu
elektronickej posty prevadzkovatel'a portilu info@iumeni.cz. Informiciu o vybaveni staznosti kupujiceho
zasle predavajuci na elektronicku adresu kupujuceho. Kupujuci sa tiez moze obratit’ so st’aznost’ou na
nasledujice organy: Zivnostenskd kontrolu vykonava prisluiny Zivnostensky trad. Dozor nad ochranou
osobnych tdajov vykonava Urad na ochranu osobnych udajov. Slovenska obchodna in$pekcia vykonava vo
vymedzenom rozsahu okrem iného dohlad nad dodrZiavanim zikona €. 634/1992 Zb. O ochrane
spotrebitela, v zneni neskorsich predpisov.

Subjektom pre mimosudne riesenie spotrebitelskych sporov je Ceska obchodni inspekee, Ustiedni inspektorat
— oddéleniADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, e-mail: adr(@coi.cz, web: adr.coi.cz.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Ochrana osobnych tdajov kupujiceho, ktoty je fyzickou osobou, je poskytovana zakonom ¢. 101/2000 Zb.
O ochrane osobnych udajov, v zneni neskorsich predpisov.

Kupujuci sthlasf so spracovanim tychto svojich osobnych udajov: meno a priezvisko, adresa bydliska,
identifika¢né ¢islo, danové identifikacné ¢islo, adresa elektronickej posty, telefonne éislo (dalej spolocne len

"osobné udaje").

Kupujuci suhlasf so spracovanim osobnych ddajov prevadzkovatelom portalu, a to pre dcely realizacie prav a
povinnost{ z kipnej zmluvy, na tcely vedenia pouzivatel'ského tGctu a pre ucely zasielania informacif a
obchodnych oznameni kupujucemu.

Kupujuci berie na vedomie, Ze je povinny svoje osobné udaje - pri registracii, vo svojom uzfvatel'skom ucte,
pri objednavke uskutoc¢nenej z webového rozhrania obchodu - uvadzat’ spravne a pravdivo a Ze je povinny
bez zbytocného odkladu informovat’ predavajiceho o zmene vo svojich osobnych adajoch.
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Spracovanim osobnych udajov kupujiceho moze prevadzkovatel portalu poverit’ tretiu osobu, ako
spracovatel'a. Okrem predavajuceho a osob prepravujicich tovar nebudi osobné udaje prevadzkovatelom

portalu bez predchadzajuceho suhlasu kupujiceho odovzdavané tretim osobam.

Osobné udaje budu spracovavané po dobu neurcita. Osobné udaje budu spracovavané v elektronicke;j

podobe automatizovanym spésobom alebo v tlacenej podobe neautomatizovanym sposobom.

Kupujuci potvrdzuje, Ze poskytnuté osobné tdaje su presné a ze bol pouceny o tom, Ze sa jedna o
dobrovol'né poskytnutie osobnych udajov. Kupujuci prehlasuje, ze bol pouceny o tom, ze sihlas so
spracovanim osobnych ddajov moze vo vzt'ahu k prevadzkovatel'ovi portalu odvolat’ pisomnym ozndmenim
dorucenym na adresu prevadzkovatel'a portalu.

V pripade, Ze by sa kupujuci domnieval, ze prevadzkovatel’ portalu alebo spracovatel’ (ods. 9.5. Obchodnych
podmienok) vykonava spracovanie jeho osobnych tdajov, ktoré je v rozpore s ochranou sukromného a
osobného zivota kupujiceho alebo v rozpore so zakonom, najmi ak st osobné udaje nepresné s ohl'adom na
ucel ich spracovania, moze:

o poziadat’ prevadzkovatela portilu alebo spracovatel'a o vysvetlenie,

. pozadovat’, aby prevadzkovatel' portdlu alebo spracovatel’ odstranil takto vzniknuty stav. Najma sa
moze jednat’ o blokovanie, vykonanie opravy, doplnenie alebo likviddciu osobnych tdajov. Ak je
ziadost’ kupujiceho podl'a predchadzajicej vety uznand za opravnend, prevadzkovatel’ portalu alebo
spracovatel’ chybny stav okamzite odstrani. Ak nevyhovie prevadzkovatel’ portalu alebo spracovatel
iadosti, ma kupujtci pravo obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych udajov. Pravo kupujiceho

obratit’ sa na Urad pre ochranu osobnych tdajov priamo tym nie je dotknuté.

Ak poziada kupujuci o informaciu o spracovani svojich osobnych udajov, je mu prevadzkovatel’ portalu
povinny tato informaciu odovzdat’. Prevadzkovatel’ portalu ma pravo za poskytnutie informacie podla
predchadzajicej vety pozadovat’ primerand dhradu neprevysujicu naklady nevyhnutné na poskytnutie
informacie.

ZASIELANIE OBCHODNYCH OZNAMENIE A UKLADANIE COOKIES

Kupujuci suhlasi so zasielanim informacif savisiacich s tovarom, sluzbami alebo podnikom prevadzkovatel'a
portalu na elektronickd adresu kupujiuceho a d’alej suhlasi so zasielanim obchodnych ozndmeni
prevadzkovatel'om portalu na elektronicku adresu kupujiceho.

Kupujuci suhlasi s ukladanim tzv. Cookies na jeho pocitac. V pripade, Ze je mozné nakup na webovej stranke
vykonat® a zavizky predavajuceho z kipnej zmluvy plnit’, bez toho aby dochadzalo k ukladaniu tzv. Cookies

na pocita¢ kupujiceho, méze kupujici sihlas podla predchadzajucej vety kedykol'vek odvolat’.
DORUCOVANIE

Ak nebude dohodnuté inak, vsetka koreSpondencia sivisiaca s kipnou zmluvou musi byt’ druhej zmluvnej
strane dorucena pisomne, a to elektronickou postou, osobne alebo doporucene prostrednictvom
prevadzkovatela postovych sluzieb (podl'a vyberu odosielatel'a). Kupujucemu je dorucovany na adresu
elektronickej posty uvedenu kupujucim v jeho uzivatel'skom tcte alebo v objednavke.

Sprava je dorucena:

. v pripade dorucovania elektronickou postou okamihom jej prijatia na server prichadzajicej posty;
integrita sprav zaslanych elektronickou postou méze byt’ zabezpecend certifikatom,

. v pripade doruc¢ovania osobne alebo prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluzieb prevzatim
zasielky adresatom,

o v pripade dorucovania osobne alebo prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluZieb tiez
odmietnutim prevzatia zasielky, odoprie ak adresat (alebo osoba opravnend za neho zasielku prevziat’)
zasielku prevziat’,

. v pripade dorucovania prostrednictvom prevadzkovatel'a postovych sluzieb uplynutim lehoty 10 dni
od ulozenia zésielky a danie vyzvy adresatovi na vyzdvihnutie ulozenej zasielky, ak doéjde k ulozeniu



zasielky u prevadzkovatel'a postovych sluzieb, a to aj v pripade, Ze sa adresat o ulozenf nedozvedel.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1 Ak pravny vzt’ah stvisiaci s pouzitim webovej stranky alebo pravny vzt'ah zaloZeny kipnou zmluvou
obsahuje medzinarodny prvok, potom strany dojednavaju, Zze vzt'ah sa riadi slovenskym praivom. Tym nie st

dotknuté prava spotrebitel'a vyplyvajice zo vseobecne zaviznych pravnych predpisov.

12.2 Ak je niektoré ustanovenia obchodnych podmienok neplatné alebo netcinné, alebo sa takym stane, namiesto
neplatného ustanovenia nastdpi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanovenia ¢o najviac priblizuje.
Neplatnost’ou alebo neucinnost’ou jedného ustanovenia nie je dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni
obchodnych podmienok. Zmeny a doplnky kupnej zmluvy ¢i obchodnych podmienok vyzaduju pisomnu
formu.

12.3  Kupna zmluva vratane obchodnych podmienok, je predavajucim archivovana v elektronickej podobe a nie je
pristupna.

12.4  Prilohou obchodnych podmienok je vzorovy formular na odstupenie od zmluvy.

12.5 Kontaktné udaje prevadzkovatel'a portalu - predavajiaceho pri predaji knih a zastupca predavajiceho pri
predaji umeleckych predmetov:

. adresa pre dorucovanie: Ing. Jana Chlidkova, Svitickova 805/31, 664 47 Stfelice
. adresa elektronickej posty: info@iumeni.cz
. telefon: +420 725 593 955

Kontaktné udaje predavajuceho pri predaji umeleckych predmetov st uvedené v potvrdeni o prijati
objednavky a v prijatf objednavky.

Sttelice dna 21. 3. 2026

Tieto obchodné podmienky platia a s acinné od 21. 3. 2026

FORMULAR ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Vypliite tento formular a poslite ho spit’ len v pripade, Ze cheete odstipit’ od zmluvy.

Oznamenie o odstipeni od zmluvy

e  Zmluva sa tyka nakupu knih (*) / umeleckych predmetov (¥)

e DPredavajuci (**)



e Oznamujem / oznamujeme (¥), Ze odstupujem / odstupujeme (*) od zmluvy o nakupe tohto tovaru (*¥)
/ poskytnutie tychto sluZieb (%)

e Datum objednania (¥) / datum prijatia (¥)

e Meno a priezvisko kupujuceho / kupujicich

e  Adtresa kupujuceho / kupujucich

e Podpis kupujiceho / kupujucich (iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

e Datum:

(*) Nehodiace sa preciarknite alebo udaje doplnte.
(**) odstupuje ak od zmluvy o nakupe knth, uved’te nasledujice tudaje o predavajucom: Ing. Jana Chladkova,
Svitac¢kova 805/31, 664 47 Stielice. Odstupujete ak od zmluvy o nikupe umeleckych predmetov, uved’te meno a

priezvisko (alebo ndzov) a adresu predavajuceho uvedené v potvrdeni o prijati objednavky a v prijati objednavky.



	OBCHODNÉ PODMIENKY

